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KET LUAN THANH TRA
Trach nhiém thwc hién phap luat vé tiép cong dan, khiéu nai,
t6 c4o va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; viéc thuc hién ky luat, ky
cwong hanh chinh tai UBND x& Ngoc Son

Thuc hién Quyét dinh s6 23/QD-TTr, ngay 01/4/2024 cua Chéanh Thanh
tra huyén thanh tra trach nhiém thuc hién phép luat vé tiép cong dan, khiéu nai,
t6 c4o va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; viéc thuc hién ky luat, ky cuong
hanh chinh tai UBND x& Ngoc Son. Trén co so Bao c&o s6 32/BC-DTTr ngay
15/4/2024 cua Doan thanh tra, Chanh Thanh tra huyén Ngoc Lac két luan:

I. KHAI QUAT CHUNG

X& Ngoc Son nam & phia Bong Bac caa huyén Ngoc Lic, cach trung tam
huyén 7 km véi tong dién tich tu nhién 1554,27 ha. Toan xa c6 5017 khau/1076
ho, gom 02 dan toc cha yéu clng sinh séng: Dan toc Muong chiém 80,6%, Dan
toc Kinh va dan toc khac chiém 19,4%.

Trong nhitng nim qua, x& Ngoc Son da tich cyc trién khai thuc hién cac
nhiém vu ctia huyén giao, thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang b huyén, Pang
bo x4, timg budc khic phuc kho khian dé xay dung phét trién kinh té, trong d6
cong tac cai cach hanh chinh, céng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
c4o, phong, chong tham nhiing, tiéu cuc; viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh
chinh duoc quan tdm thuc hién c6 hiéu qua.

1. KET QUA THANH TRA

1. Thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé tiép cong dan

- Viéc thuc hién cac quy dinh cua phap ludt vé Tru sé tié’p cong dan, dia
diém tiép cong dan va t6 chire tiép cong dan.

+ UBND x4 bd tri phong tiép cong dan, niém yét ndi quy, lich tiép cong
dan ctua Chi tich UBND theo quy dinh (c6 Théng bdo Lich tiép céng dan kém
theo) va phan cong can bo tiép cong dan thuong xuyén (Quyét dinh so 24/0P-
UBND ngay 10/02/2023; Quyét dinh s6 19/0D-UBND ngay 31/01/2024).

+ UBND x3 mo s6 theo ddi tiép cong dan, ghi chép day du ndi dung cong
dan kién nghi, phan anh, khiéu nai, to cdo. Té)ng s6 luot tiép cong dan 10 luot
(ndm 2023 tiép 09 luot, nam 2024 tiép 01 luot).
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+ Viéc tiép cong dan ciia ngudi ding dau co quan (sb luot tiép dinh ky va
dot xuat): Cha tich UBND x&, Pho Chi tich UBND x4 tiép 03 luot cong dan.

- Viec xu ly don khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan anh,; thuc hién bao cao
dinh ky va dot xudt

UBND x4 tiép nhan, tong s6 06 don kién nghi, phan anh; da giai quyét
xong 06/06 don (dat 100%), hd so giai quyét don sap xép luu trit theo quy dinh,
bao céo két qua giai quyét kip thoi. Tuy nhién Bién ban 1am viéc, Bién ban hoa
giai thiéu chit ky cac thanh phan tham gia.

- Ché dp boi dudng doi véi ngueoi lam céng tdc tiép cong dan: UBND x&
khong bb tri kinh phi chi ché d6 bdi dudng ddi véi can bd, cong chirc 1am nhiém
vu tiép cong dan, xur Iy don khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh.

2. Thanh tra trach nhiém thwe hién phap luit vé khiéu nai, to cdo

Tir 01/01/2023 dén 30/3/2024, UBND x4 khong tiép nhan don khiéu nai,
don t6 céo.

3. Thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé phong, chdng tham
nhiing, tiéu cue.

- Xay dung chirong trinh, ké hoach céng tac phong, chong tham nhiing, tiéu
cuee va cong tac tuyén truyén phé bién phdp ludt vé phong, chong tham nhiing.

UBND x3 ban hanh ké hoach cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc
hang nam va trién khai thyc hién.(Ké hoach sé 18/KH-UBND ngay 08/02/2023,
Ké hoach sé 58/KH-UBND ngay 04/3/2024). Ban hanh ké hoach tuyén truyén,
phé bién phap luit trong d6 cé tuyén truyén Luat Phong, chdng tham nhiing (Ké
hoach s6 19/KH-UBND ngay 09/02/2023). Tu 01/01/2023 dén 30/3/2024,
UBND x4 phdi hop véi Uy ban Mit tran T6 qubc Viét Nam x& Ngoc Son to
chtrc hoi nghi tuyén truyén phap luat vé khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham
nhiing, tong s6 02 hoi nghi, 774 ngudi tham du. Ngoai ra UBND x4 tuyén truyén
thong qua hé thng loa truyén thanh co so.
- Viéc thuc hién cac bién phap vé cong khai, minh bach vé t6 chirc va hoat
dong cua co quan, don vi
+ UBND x4 t6 chtic hop UBND thuong ky day du (mot thang hop mot
1an), tuy nhién, mot s6 hoi nghi thanh phan tham gia khong ding quy dinh.
+ UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 09/QD-UBND ngay 22/02/2022 vé
Quy ché 1am viéc nhiém ky 2021-2026 va td chuc thuc hién; phan cong nhiém
vu cho Chu tich, cac Pho Chu tich va ij vién UBND nhi¢m ky 2021-2026
(Quyét dinh s6 17/QD-UBND ngay 25/02/2022).
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+ Ban hanh Chuong trinh cong tac nim 2023, nim 2024 (Quyét dinh sd
17/QD-UBND ngay 19/01/2023, Quyét dinh s6 11/QD-UBND ngay
23/01/2024).

- Viéc quan Iy, thu nop 1é phi ho tich, chung thuc va cac khodn phi, 1é phi
khac
Tong thu 18 phi Ho tich, Chung thuc tr 01/01/2023 dén 30/3/2024 la
8.681.000 dong, trong d6: Lé phi ho tich va 1& phi ding ky quan 1y cu tra
4.745.000 déng, 1€ phi chung thyc: 3.936.000 déng. Vi¢ce thu, ndp 1€ phi thuc
hién dang quy dinh.

- Vigc cong khai tai chinh ngan sach

Nam 2023, 2024 UBND x4 ban hanh quyét dinh céng khai du toan thu chi
ngan sach (Quyét dinh sé 01/QD-UBND ngay 03/01/2023, Quyét dinh sb
240/QP-UBND ngay 31/12/2023).

- Viéc cong khai minh bach trong mua sdm cdng, xay dung co ban va
quan Iy dw dn dau ti xdy dung

Nam 2023, UBND x4 ban hanh quyét dinh cong khai ké hoach dau tu
cong va bo sung giai doan 2021-2025 (Quyét dinh sé6 124/QD-UBND ngay
31/7/2023); 02 cong trinh dau tu xay dung méi do UBND x4 lam chu dau tu va
ty thac cho Ban Quan ly du &n thuc hién céc tha tuc dau tu theo quy dinh Luat
Pau tu cong;

- Vigc cong khai, minh bach trong linh vuc tai nguyén va méi truong

Hang nim, UBND x4 b&o c40 bién dong dat dai, ra soat dat 5% giao thau
theo hinh thic xét thau, thoi han 5 nam tir 01/01/2021 dén 31/12/2025, niém yét
cong khai két qua giao thau theo quy dinh (Quyét dinh sé 156/QD-UBND ngay
31/12/2020).

Cong tac cap Giay chang nhan quyén st dung dat cho cac ho gia dinh:
Hién tai con tén dong 13 hd so chua duoc cap Gidy ching nhan quyén sir dung
dat.

- Viéc thuc hién cac ché dg, dinh marc, tieu chudn

UBND x4 ban hanh quy ché chi tiéu noi bo va trién khai thuc hién theo
quy dinh (Quyét dinh sé 05/QD-UBND ngay 05/01/2023, Quyét dinh 02/QD-
UBND ngay 03/01/2024). Thuc hién chi tra lwong cho cong chirc qua tai khoan.

- Viéc ban hanh va thue hién quy tdc vmg xir cia nguoi c6 chire vu, quyén

han, quy ché van hoa cong so.
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UBND x4 ban hanh Quyét dinh 18/QD-UBND ngay 25/02/202 vé Quy
ché van hoa cong so va trién khai thuc hién.

- Thyc hién cdi cach hanh chinh, ung dung khoa hoc, cong nghé trong
quan ly; hoat dong cua Bo phan mdt ctra; cac quyét dinh ban hanh, cac thu tuc
hanh chinh niém yét cong khai; két qua giai quyét.

UBND x4 ban hanh Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh nim 2023,
2024 va trién khai thuc hién (Ké hoach sé 16/QD-UBND ngay 19/01/2023,
Quyét dinh s6 07/QD-UBND ngay 13/01/2024); niém yét 4 tang 2 giam 3
khéng, niém yét cong khai TTHC theo quy dinh, tong sé 242 thu tyc. HO so
duoc tiép nhan va tra két qua trén trang thong tin dién tir cia Xa.

Nam 2023 tiép nhan 170 ho so truc tuyén toan trinh, 734 hé so truc tuyén
1 phan va quy 1/2024 tiép nhan 55 hé so truc tuyén toan trinh, khdng cé ho so
qué han.

Viéc thuc hién co ché mot caa theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét tha tuc hanh chinh; b tri phong tiép nhan va tra két qua, trang bi 02
bo may tinh, ti dung tai lidu, ban ghé, 01 may Scan va bé tri 03 cong chuc 1am
viéc tai bo phan tiép nhan va tra két qua.

- Viéc xir Iy va gidi quyét phan dnh, té cdo, bdo cdo vé hanh vi tham
nhiing va viéc thuc hién cac két lugn thanh tra, kiém tra, bdo cdo kiém todn, cdc
quyét dinh xir 1y va viéc chdp hanh chi dao cia cdp trén vé cong tic phong,
chong tham nhiing.

Trong nam 2023, nim 2024 UBND x4 khong tiép nhan phan anh, t6 cdo
vé hanh vi tham nhiing. Thuc hién bao cdo két qua cong tic Phong, chong tham
nhiing theo yéu cau.

- Viéc thwc hién cac quy dinh vé kiém sodt tai san, thu nhap.

Nam 2023 UBND xa thuc hién k& khai tai san, thu nhap; niém yét cong
khai va Iuu ban ké khai theo Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 vé
kiém soat tai san, thu nhap ctia nguoi cé chirc vu, quyén han trong co quan, t6
churc, don vi.

I1l. KET LUAN, KIEN NGHI

1. Két luan

1.1. Uu diém
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- UBND x4 ban hanh c4c Quy ché, Chuong trinh céng tac nam va td chic
trién khai thuc hién. T6 chic hop UBND thuong Ky mot thang mot 1an theo quy
dinh tai Biéu 113 Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong nam 2015.

- UBND x4 ban hanh Ké hoach cong tac phong, chdng tham nhiing theo
quy dinh tai Khoan 1 Diéu 85 Luat Phong, chéng tham nhiing nim 2018. Cong
tac tuy@n truyén pho bién phap luat duoc quan tam, to chic hoi nghi trién khai,
quan triét Luat Phong, chéng tham nhiing theo Ké hoach di ban hanh.

- UBND x4 niém yét Nbi quy, Lich tiép cdng dan caa Cha tich UBND,
phan cdng can bo tiép cong dan thuong xuyén theo quy dinh Luat Tiép céng dan
nam 2013. Niém yét cong khai quy dinh 4 tang, 2 giam, 3 khong va cac TTHC;
viéc quan ly, thu nop 1€ phi h tich, ching thuc dam bao quy dinh.

- Thuc hién tét quy dinh cong khai, minh bach trong hoat dong tai chinh
ngan séach; céng khai minh bach trong mua sam cong, xay dung co ban va quan
ly du an dau tu xay dung; cdng khai, minh bach trong linh vuc tai nguyén va
méi truong, ché do, dinh mac, tiéu chuan;

- Trién khai thuc hién ké khai tai san thu nhap, cong khai theo quy dinh
Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cta Chinh phi vé kiém soat tai
san, thu nhap ctia nguoi ¢o chirc vy, quyén han trong co quan, td chure, don vi.

1.2. Tén tai, han ché

- Nam 2023, 2024 UBND x4 to chtrc mot s6 phién hop thuong ky khong
dam bao thanh phan du hop quy dinh tai Diéu 114, Piéu 116 Luat T chic chinh
quyén dia phuong nam 2015.

- C4c bién ban hoa giai (trong qua trinh giai quyét don thu) thiéu chit ky
cac thanh phan tham gia. Mot s6 ban ké khai tai san, thu nhap chua ghi day du
cac thong tin theo quy dinh.

- UBND x4 chua bd tri kinh phi chi ché do boi dudng d6i vai can bo,
cdng chuc 1am cbng tac tiép dan, xir Iy don thu khiéu nai, t6 co, kién nghi, phan
anh.

Nhiing ton tai, han ché néu trén, trach nhiém thuoc UBND x4, Chu tich
UBND x4 va cong chuc (c6 lién quan) UBND x& Ngoc Son.

2. Kién nghi

Pé thyc hién tét chuc ning quan 1y nha nudc va thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh; thuc hién cac quy dinh ctua phap luat vé tiép cong dan, khiéu
nai, t6 cao va phong chéng tham nhiing, tiéu cuc, khac phuc kip thoi nhiing ton tai
da néu & phan két luan. Chanh Thanh tra huyén kién nghi:
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2. 1. Péi véi UBND xa Ngoc Son

- Niém yét cong khai Két luan thanh tra tai tru s& UBND xa Ngoc Son.
Béo céo két qua viéc thuc hién Két luan Thanh tra vé Thanh tra huyén truéc
ngay 05/5/2024.

- Tang cuong cbng tac thong tin, tuyén truyén, tich cuc hudng dan nguoi
dan, té chuc thuc hién cac tha tuc hanh chinh, dwoc cung cap thdng tin mac do
3, muc d6 4 trén cong dich vu cdng caa Tinh va cdng dich vu cdng Quéc gia
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 18/4/2020 caa Chinh phu
vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién ta.

- Tang cuong chi dao can bo, cdng chuc thuc hién tiép nhan va xu Iy hd
so ciia cong dan, to chirc trén mdi truong dién ta.

- Bé nghi Uy ban nhan dan xa Ngoc Son stra doi quy ché 1am viéc theo
Nghi dinh s6 33/2023/NB-CP ngay 10/6/2023 cia Chinh phu quy dinh vé can
bo, céng chirc cap xa va ngudi hoat dong khdng chuyén trach ¢ cap xa, ¢ thon,
t6 dan phd.

- P& nghi UBND x4 b tri kinh phi chi ché do bdi dudng ddi voi can bo,
cong chirc 1am cong tac tiép dan, xir 1y don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh theo Nghi quyét s6 49/2017/NQ-HDND ngay 12/7/2017 ctia Hoi ddng nhan
dan tinh Thanh Hoéa vé viéc Quy dinh ché do bdi dudng d6i voi can bo, cong
chtrc 1am cong tac tiép dan, xt Iy don thu khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh
trén dia ban tinh Thanh Hoa.

- Chan chinh, khic phuc kip thoi nhitng han ché, khuyét diém da chi ra
trong Két luan thanh tra.

2. 2. Kién nghj Chai tich UBND huyén

Chi dao UBND x4, Chu tich UBND x& Ngoc Son thuc hién Két luan, kién
nghi caa Thanh tra huyén./.

Noi nhan:

- Thuong truc Huyén ty (dé béo céo);

- Chu tich, Cac PCT UBND (dé béo céo);
- Thanh tra tinh (dé bao c4o);

- UBND x& Ngoc Son (dé thyc hién);

- Luu Doan Thanh tra;

- Trang TT dién tu huyén;

- In ban.
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